Informacao sobre a cobertura de seguro de desemprego para o empregado
Information on Employees’ Unemployment Insurance Coverage

Nome da entidade patronal # de identidade atribuido pela DUA a entidade patronal

Endereco

Empregados desta empresa ou organizagao estao cobertos pelo seguro de desemprego, um programa financiado inteiramente pelas
entidades patronais de Massachusetts. Nao se deduz quantia nenhuma do seu salario para cobrir o custo dos seus beneficios de
seguro de desemprego.

Se vocé perde o seu emprego, vocé pode ter direito a receber o seguro de desemprego. Em baixo, descrito em linhas gerais, vocé
encontra a informacdo de que precisa para requerer os beneficios de seguro de desemprego.

Antes de requerer os beneficios

A sua entidade patronal da-lhe uma cépia do panfleto: How to File for Unemployment Insurance Benefits (Como requerer

0s beneficios de seguro de desemprego), fornecido pela Divisdao de Auxilio-Desemprego de Massachusetts (DUA). Na parte
da frente do panfleto existe um espago em branco para preencher com o ndmero de identidade atribuido pela DUA a sua
entidade patronal. Vocé encontra esse nlimero na parte de cima deste an(ncio. E importante ter este nimero ao requerer 0s
seus beneficios.

WALK-IN Vocé pode requerer os seus beneficios em pessoa

Vocé encontra a sua disposicao, os servicos de seguro de desemprego de atendimento imediato, nos Centros One-
Stop para Oportunidade de Carreira em comunidades por todo o Estado de Massachusetts. Os servicos incluem ajuda
a preencher um novo formulario de requisicdo para o seguro de desemprego, a reabrir uma requisicao existente, ou a
resolver problemas com a requisi¢ao actual.

Para se informar qual o endere¢o mais préximo de si do Centro de servicos de seguro de desemprego de atendimento
imediato, ligue para o 617-626-6560. Depois de ouvir a sauda¢dao, marque o nimero 331 no telefone automatico. Quando
lhe perguntarem o seu c6digo postal, marque os primeiros cinco algarismos do seu cédigo postal. Ddo-lhe entao o
endereco dos Centros de atendimento imediato mais proximos de si.

Vocé pode também encontrar os enderecos dos Centros de atendimento imediato em Massachusetts no website da DUA
www.mass.gov/dua.

Vocé pode requerer os seus beneficios pelo telefone

Os servicos de seguro de desemprego estdo também a sua disposicao pelo telefone. Vocé pode requerer um novo
gﬂ -m_j, formulario de requisicao de seguro de desemprego, reabrir uma requisicao existente, ser entrevistado se existem assuntos

TELECLAIM

que afectam a sua elegibilidade, obter informacao actualizada sobre o status da sua requisicao e do cheque que espera
receber dos seguros, e resolver problemas — tudo pelo telefone.

Quando vocé liga para o Centro de Requisicao pelo Telefone, pedem-lhe para que entre o seu nimero de seguro social e o
ano em que nasceu — usando os nimeros num telefone automatico. Vocé sera transferido para um agente que anotara a
informacdo necessaria para o requerimento dos seus beneficios.

Vocé pode entrar em contacto com o Centro de Se vocé esta a ligar de outra area, vocé pode
Requisicao pelo Telefone ligando para o entrar em contacto com o Centro de Requisicao
1-877-626-6800, se vocé esta a ligar da area pelo Telefone ligando para o 617-626-6800.
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entablar un reclamo por beneficios de Seguro de Desempleo.

IMPORTANTE a Lei Geral de Massachusetts, Capitulo 151A, Seccao 62A exige que este aviso seja exibido em todos os locais operados por uma entidade
patronal, num local conspicuo, acessivel a todos os empregados. Deve incluir o nome e endereco da entidade patronal e o nimero de identidade que a
Divisdo de Auxilio-Desemprego atribuiu a entidade patronal.
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